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QUY TAC UNG XU

Chinh sach chung vé Luét va Quy tic ing xir trong Kinh doanh

Quy tic ing xtr trong kinh doanh ctia Cong ty TNHH Qudc té Delta (goi tit 1a “Coéng ty” )
bao gém nhiing chinh sach lién quan dén cac tiéu chuan dao dic va phap 1y ma tit ca nhan
vién va cac Giam déc ctia Cong ty phai tuan thu trong khi thuc thi cong viéc kinh doanh cta
Cong ty. Quy tic tng xir trong kinh doanh 4p dung véi tit ca nhan vién va moi hoat dong
ctia Cong ty, ngoai trir nhitng truong hop cu thé duoc quy dinh rd rang.

Chinh sach ctia Cong ty 1a tuan thii luat. Mot s6 chinh sach ctua Cong ty dya trén yéu cau
ctia luat, nhitng chinh sach khac 1a cac quy tic dao duc va kinh doanh. Cong ty duoc thanh
1ap theo Luat Viét nam nén Cong ty trude hét bi diéu chinh boi Luat Viét nam.

Tat ca nhan vién cta Cong ty c6 trach nhiém tudn thi cac chuan myc dao dirc va nhiing yéu
cau khac cta Quy tic tmg xu trong kinh doanh cho du nhitng chuin muc hoic yéu cau dé
¢ duoc ap dit boi luat hay khong. Bat ky nhan vién nao khong tuan thii nhitng chuan muc
hodc yéu cau nay la dang hanh dong ngoai pham vi trach nhiém lao dong cia ngudi d6 voi
Cong ty.

Trach nhiém ctia nhan vién Cong ty 1a doc va hiéu Quy tic img xur trong kinh doanh. Néu
mét nhén vién c6 bat ky cau hoi nao vé chinh sach, anh ta/co ta phai lién lac v6i Ban Gidam
doc.

Thuce hanh dao dire kinh doanh

Chinh sach ciia Cong ty yéu cau nhan vién tuan thu Quy tic ing xir khi thyc thi cong viéc.
Moi nhéan vién Cong ty phai thuc hanh giao dich cong bang, trung thuc va chinh truc voi
nhitng nhan vién khac ctia Cong ty, khach hang, dbi tic, nha cung cap, nha dau tu, d6i tha
canh tranh va cac co quan nha nudc.

Khi thyc thi cong viée, nhan vién khong dugc 11 dung loi thé khong cong béng thong qua
hanh vi van dong, 161 kéo, che dau, lam dung thong tin hodc nhitng thyc hanh giao dich
khong cong bang khéc.

Chinh sach Cong ty nghiém cam viéc phan biét dbi xir vé& chung toc, mau da, gidi tinh, ton
gido hodc qudc tich. T4t ca nhan vién s& dugc ddi xir ton trong va khong bi can thigp bat
hop 1y trong qué trinh thuc thi trach nhiém va nghia vy cia minh.

Khéng nhén vién nao dugc nham 13n véi bat ky ¥ nghia nao cua sy trung thanh véi Cong ty
hodc mong muén tim kiém lgi nhuan dan dén sy khong tuén thu Luét hodc chinh sach cua
Cong ty. Vi pham chinh sach cua Cong ty s¢ cAu thanh co s cho cac hanh dong ky lut,
bao gom chdm dirt hgp dong lao dong, néu thich hop.

Giao dich nhay cam

“Giao dich nhay cam” Ia nhiing giao dich thudng dugce xem 1a tréi luat, trai quy tic, khong
dao dtrc va anh huong dén tinh liém chinh ctia Cong ty. Nhitng giao dich nay thudng 1a dua
tién, qua tang cd gia tri, hdi 16 hodc nhitng hanh dong tuong tu khac dé gdy anh huong lén
nhiing quyét dinh ctia nguoi nhan.
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Cong ty nghiém cim céc giao dich nhay cam. T4t ca nhan vién lién quan dén cac giao dich
nhay cam cé thé s& bi phat, bo tu hoac ddi mat voi tranh chép dan su.

Chinh sach nay khong cAm nhitng khoan tién hd trg dugc thuc hién, ghi chép thich hop
kiém soat chit ch& va giam thiéu. Nhitng khoan tién hd trg ndy sé chi duoc chip nhan véi
su cho phép trude cua Ban Giam ddc.

Hdi 16 trong kinh doanh

Cong ty nghiém cam tit ca nhitng hinh thirc hdi 10, tra lai tién bat hop phap, nhiing thanh
toan twong tu va loi ich khéac tra cho nha cung cip hoidc khach hang.
Tét ca nhan vién bi nghiém cAm nhén bét ky thi gi ¢6 gia tri (ngoai lwong, thudng, phu cap
hodc nhimg khoan thu lao thong thuong khac tir Cong ty) co lién quan dén mot giao dich
ma Cong ty tham gia.
Hbi 16 nha cung cap hoic khach hang bao gém bat ky khoan thanh toan cho dai dién cua
nha cung cdp hodc khach hang hudng loi. N6 bao gdm, nhung khong gi6i han, nhiting khoan
Sau:

o Qua tdng co tri gia.

o Tién mit.

o Sir dung ma khong tré tién dich vu hodc san pham khong dugc Cong ty cho phép.

o Caéc khoan vay ca nhan hodc nhirng hinh thirc tin dung khac.

Kiém soat, quy trinh va so sach ke toan

Luat lién quan va chinh sach Cong ty yéu cau Cong ty phai giit s6 sach va ghi chép ding va
phan 4nh cong bang cac giao dich va tai san ctia Cong ty.

Cong ty phai duy tri mot hé théng kiém soat ké toan ndi bo dé dam bao sy chinh xéc trong
sO sach ké toan. Quy tic ing xir cia Cong ty dam bao rang chi nhiing giao dich ding luat
va thich hgp dugc thyc hién va tit ca cac giao dich phai dugce phé duyét va ghi chép chinh
xé&c. Tt ca s6 sach ké toan va bao cdo tai chinh ctia Cong ty phai dugc chuan bj ding han,
d& hiéu, phan anh chinh xac va cong bang nhiing giao dich thyc hién trong ky bao cao.

T4t ca nhan vién lién quan phai lam quen va tuan thi cac quy trinh lién quan va Quy tic
ung xXu nay.

Sir dung va tiét 10 thong tin ndi bd

“Théng tin ndi bd” 1a thong tin chwa dugc cong bd cong khai. Chinh sach cia Cong ty
nghiém cam viéc tiet 19 thong tin ndi bd cho bat ky ai khong dugce ty quyen.

Thong tin mit

Cac nhén vién c6 thé nam gitr nhing thong tin mat hodc vé Cong ty hodc khach hang. Quy
tac tmg x{r nghiém cam nhén vién tiét 16 hodc str dung nhiing thong tin mat trong thot gian
lam viéc cling nhu két thuc hop dong lao dong voi Cong ty ma khong c6 sy uy quyén bang
van ban. Viéc tiét 16 thong tin khong phép s& anh huong dén loi ich ciia Cong ty va cac bén
lién quan.
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7.2. Cong ty tiép can nhidu dir liéu thurong mai nhay cam cia khach hang, nha cung cap va dbi
tac. Pay la sy tin cdy quan trong véi Cong ty va phai duoc tmg xir bang su can trong cao
nhat clia cac nhan vién Cong ty nham ximg dang véi su tin tuong ciia khach hang, nha cung
cap va céac ddi tac.

8. Xung dot loi ich

8.1. Chinh sach ctia Cong ty nghiém cim céc xung dot giira loi ich ciia nhan vién véi loi ich ctua
Cong ty. Tt ca nhan vién phai bao cdo dén ngudi quan 1y vé bat ky xung dot loi ich thuc té
hodc co nguy co xay ra. Tat ca cac xung dot loi ich phai duoc giai quyét bang moi cach, ké
ca viéc tur chuc.

8.2. Néu mot nhan vién co loi ich ca nhan trude khi gia nhap Cong ty va loi ich d6 co thé xung
dot v6i Cong ty, nhan vién d6 phai cong bd xung dot loi ich tiém tang d6 va rat ra khoi moi
cong viéc lién quan.

9. Gian lan va cac hanh vi bat thuong twong tu

9.1. Chinh sach cta Cong ty nghiém cdm gian lan va hanh vi bat thuong tuong tu. Gian 1an va
cac hanh vi bt thuong twong tu bao gdm, nhung khong gidi han:
o Khong trung thuc.
o Bién thu, tham 6.
o Gia mao.
o Thuyc hién nhiing giao dich khong duoc uy quyén.

9.2. Tat ca nhan vién c6 trach nhiém bao vé tai san ctia Cong ty va dam béo viéc su dung nhing
tai san nay c6 hidu qua. Trom cap, bét can khi sir dung va huy hoai tai san cia Cong ty bi
nghiém nghiém cAm. Tai san ctua Cong ty chi dugc sir dung voi cac muc dich kinh doanh.

9.3. Tat ca nhéan vién phai bao cio ngudi quan 1y vé hanh vi nghi ngo. Nguoi quan 1y phai thuc
hién nhiing diéu tra thich hop khi nhan dugc nhiing bao cdo nhu thé.
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